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Resumé
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Vyucovani je jednou z dilezitych forem edukace. Edukacni proces je pojem
obecny, §ir$i a tedy nadfazeny pojmu vyucovani.

Pojem edukacni proces definuje PRUCHA nasledovné:

»Edukaéni procesy jsou vSechny takové ¢innosti lidi, pfi nichZ dochazi k uce-
ni na strané€ né€jakého subjektu, jemuZ je exponovan né€jakym jinym subjektem
pfimo nebo zprostiedkované (textem, technickym zafizenim aj.) ur€ity druh
informace.“ (11, s. 65)

Obdobnych definic 1ze v Ceské a slovenské literature nalézt nékolik. Pro
vSechny jsou charakteristické nasledujici znaky: koexistence vyucujiciho a uci-
ciho se subjektu a proces uceni se.

Proces uceni se je determinovan podminkami, ve kterych probihd, a zpt-
sobem, jakym je navozovan a fizen. Pro uceni se probihajici ve §kole je cha-
rakteristické, Ze se jedna v prevazné mife o proces védomy, ktery je urcitym
zpusobem fizen, regulovan. Pro edukacni proces probihajici ve Skole obecné
je charakteristicky vysoky stupen intencionality (zamérnosti), s niZ je tento
proces navozovan. (11, s. 77).



V §ir§im smyslu vymezuji jednotlivi autofi edukacni proces jako urcity druh
socialni interakce. Jako priklad 1ze uvést Interakcni model edukacniho procesu
dle J. PRUCHY, ktery nahliZi na edukaci jako na déni v systému, v némz pro-
bihaji urcité interakce a jeho fungovani je determinovano parametry prostredi
(viz obr. 1):

geografické, socialni, ekonomické, politické prostredi

Edukacni prostredi

. edukacni proces vystupy
determinanty (priibéh, obsah, wfsledky s \efekty

vstupti i
P vlastnosti) (bezprostiedni) (dlouhodobé)

h 4

Obr. 1 - Interakéni model edukaéniho procesu (11, s. 84)

Obdobné I. J. LERNER (6) (citovano dle I. TURKA) chape vyucovaci pro-
ces v podstat€ také jako proces socialni interakce, pfi niz je ucicim se subjektim
predavana kultura dané spole¢nosti. VSechny informace tvorici zaklady kultury
predavané pii této socialni interakci Ize zaclenit do nasledujicich Ctyf oblasti:

1. poznatky o pfirodé, spole¢nosti, technice, clovéku a o zptisobech ¢innosti,
které jsou pro kazdou cilevédomou ¢innost nezbytné; pokud dojde k osvo-
jeni téchto poznatkd, stavaji se védomostmi;

2. zkuSenosti s realizaci jiz znamych zptsobu ¢innosti intelektualniho a prak-
tického charakteru; tyto praktické zkusenosti s jednotlivymi ¢innostmi ozna-
¢ujeme jako dovednosti a navyky;

3. protoZe kultura dané spolecnosti ma byt nejen predavana dal§im generacim,
ale ma byt i dale rozvijena a zdokonalovana, jsou pfed jednotlivce i spolec-
nost stavény nové problémy a ukoly; je tieba predavat i zkusenosti z tvorivé
¢innosti;

4. vesSkeré ¢innosti, které jedinec provadi, jsou doprovazeny vnitfnimi pro-
Zitky; na jejich zakladé se formuji postoje jedince ke skutecnosti, vytvareji
se emocionalné-citové zkusenosti, které je tfeba uvést v soulad s potiebami
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vyjadienymi spoleCenskym systémem hodnot (estetické, mravni hodnoty,
idealy aj.).

Zavérem tedy shrime:

« pro edukacni proces probihajici ve Skole obecné je charakteristicky vy-
soky stupen intencionality (zamérnosti), s niZ je tento proces navozovan
(11,s.77), (12, 5. 53);

* utéchto procest Ize identifikovat jednotlivé vstupy a vystupy, jejich vza-
jemnym porovnanim Ize dospét k urCitym obecnym charakteristikaim
dtlezitym pro dalSi feSenou problematiku.

VYMEZENI POJMU EFEKTIVNOST EDUKACNIHO PROCESU

Klasicka pedagogika nepouZzivala pojem efektivnost edukacniho procesu
explicitné. Veskeré snahy pedagogi vSak v podstaté k naplnéni obsahu tohoto
pojmu jednoznacné sméfovaly. Snahy o pfesné urceni miry efektivnosti fungova-
ni edukacéniho systému, ktery je kliCovym prvkem systému vychovy a vzdélavani,
byly preneseny do moderni pedagogiky z vnéjsku.

Myslenka, ze vzdélavani 1ze chapat jako investici do oblasti lidskych zdroju,
ma svij ptivod v ekonomické teorii. Tato investice by méla nepfimo napomahat
ekonomickému rlstu a rozvoji spolenosti prostrednictvim rozvoje jednotlivce
a tak zprostfedkované produkovat ur€ity, nejen ekonomicky, ale i §irs§i spolecen-
sky efekt, zisk. Vzdé€lavani jako jeden z faktorii podilejicich se na ekonomickém
ristu uvadi J. BENCO. (1)

Aplikace uvedeného pristupu v souvislosti s potfebou posouzeni, zda fi-
nancnim prostiedkim vkladanym do systému vzd€lavani z vefejnych i sou-
kromych zdroji odpovidaji vysledky, kterych tento systém dosahuje, byla jen
otazkou Casu. V konecném duisledku tak doslo k obohaceni nové pedagogické
discipliny - edukometrie. Tu definuje Pedagogicky slovnik jako samostatnou
pedagogickou disciplinu, ,ktera se zabyva méfenim pedagogickych jeva“. (12,
s. 54) Jejimi hlavnimi ukoly jsou méfeni vysledkl vyuky a konstrukce a aplika-
ce didaktickych testil jako nastroji objektivniho méfeni pedagogickych jevi.
Edukometrie vytvari teoretickou bazi a rozpracovava metodologickou zakladnu
pro pedagogickou evaluaci.

Dle stejného pramene pedagogickd evaluace zahrnuje .,...zjisStovani, porov-
navani a vysvétlovani dat charakterizujicich stav, kvalitu, fungovani, efektivnost
§kol, ¢asti nebo celku vzd€lavaciho systému. Zahrnuje hodnoceni vzd€lavacich
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procest, hodnoceni vzdélavacich projektd, hodnoceni vzdélavacich vysledkd,
hodnoceni ucebnic aj.“ (12, s. 155)

Obecné je pfi uplatnéni systémového pristupu tieba k posouzeni miry efek-

tivnosti fungovani libovolného systému provést srovnani miry veliiny charakte-
rizujici vstupy do tohoto systému s mirou téze veliCiny charakterizujici vystupy
ze systému. Takto je napf. v prirodnich a technickych védach pouzivan pojem
ucinnost. Stejnojmenna fyzikalni veliCina ucinnost  (efficiency) je ve vykladovém
slovniku definovana nasledovné:
»Znacka g; bezrozmérova veli¢ina, ktera je mirou vyuZiti energie v né€jakém
zafizeni (napf. ve stroji). Je rovna podilu vykonu, ktery se ze zafizeni odvadi
(zvaného vystupni vykon {output power}), a vykonu, ktery se do zafizeni pfivadi
(zvaného vstupni vykon {input power} nebo téz pfikon). Protoze v kazdém
zafizeni, v némz se uskutecnuje pirenos (popf. transformace) energie, dochazi
k disipaci energie, plati vZdy n < 1.“ (7, s. 70)

V podstaté analogickou definici Ize nalézt také v dalSim prameni, kde je
ucinnost definovana nasledujicim zptisobem:

Ucinnost 7 stroje (systému) je definovana jako podil vykonu P a piikonu
P, stroje (systému) nebo podil prace W vykonané v urcitém casovém Useku
a energie E dodavané stroji (systému) v témzZe Casovém useku:

p=L W (55545
Po E

Pfi urcitém zobecnéni je shodny princip pouzivan i ve védach ekonomic-
kych, kde k hodnoceni ¢innosti ekonomického systému je zavadén jako jeden
z parametrl pojem efektivnost systemu (E). K jeho kvantifikaci je tfeba provést
srovnani vySe vstupnich nakladt a ekonomické hodnoty vysledného produktu
(vystupu). Potom ukazatel (parametr) oznaCovany jako efektivnost systému (E)
je matematicky vyjadfen nasledujicim vztahem:

efektivnost (E) = vystup :Lnek .(1,s85)

vstup  ndklady

Z tohoto thlu pohledu Ize na efektivnost (E) nahliZet jako na veli€inu, ktera
se jevi jako analogicka s u¢innosti # technického ¢i fyzikalniho systému. Pokud
se ale nad obéma veli¢inami zamyslime bliZe, jsou zde jednoznacné rozdily:

e Zatimco ucinnost # stroje ¢i systému se miiZze z dtvodu Cisté fyzikalnich

(disipace - vliv ztrat energie ve stroji i v systému; kdy vykon P < pfikon
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P, stroje) teoreticky pohybovat v rozmezi hodnot od 0 do 1, tedy v rozsahu
0-100 % a prakticky uvedenych meznich hodnot byt dosazeno nemuze, tedy
uvedeny interval je z hlediska matematického otevieny (0; 1).

¢ Je ekonomicky systém budovan za ucelem vytvareni hodnoty, zisku. To
znamena, Ze hodnota vystupu ze systému (vyjadfena vysi finan¢niho efektu)
musi byt vy$$i nez finan¢ni zdroje do systému vloZené, tj. vstupy. (Teoreticky
miiZe ekonomicky systém produkovat nizs§i hodnoty, nez Cini jeho vstupy,
potom je bud z hlediska ztratovosti odsouzen k zaniku, nebo musi byt do-
tovan z vnéjSku - napf. proto, Ze vysledny produkt ma vysokou hodnotu
z jiného nezZ ekonomického, tfeba ze spoleCenského hlediska aj.) Prakticky,
mimo naznacené pfipady ovSem musi byt spodni hranice intervalu efektiv-
nosti E omezena hodnotou 1, tj. 100 % a horni mez neni omezena (teoreticky
se limitn¢€ blizi ). E = (0; «)

Pokud se tuto predstavu pokusime pienést do sféry edukacniho procesu,
hodnota efektivity E = 1 by znamenala, Ze edukant se v tomto procesu nic
nového nenaucil; uroven kvality jeho vystupnich (napf.) védomosti je totoZna
s urovni kvality vstupnich védomosti a tento proces jej nicim neobohatil. To
jist€ neni uspokojivy vysledek, pokud pomineme moznost, Ze ¢ast védomosti,
zvlasté pokud nebyly fadné€ upevnény, by mohla byt také zapomenuta (potom
vyuka pouze kompenzovala vliv procesu zapominani). Zatimco v pfipad€ systé-
mu fyzikalni podstaty je stejna hodnota, ti€innost # = 1, ,vytouzenou“ hranici,
které nikdy nemize byt dosaZeno. A€ jsou tedy ucinnost g a efektivnost E veli-
¢iny z hlediska defini¢niho vztahu analogické, jejich Ciselné hodnoty maji jako
indikatory kvality funkce systému rozdilnou vypovidaci hodnotu. Lze fici, Ze
kazda ma jiny ,,obor hodnot®.

Nazorné€ je porovnani zahrnujici souvislosti i diléi odliSnosti analogicky
definovanych pojmu ucinnost g a efektivnost E zaznamenano v priloze €. 1:
Ucinnost, efektivnost a pfidand hodnota jako parametry systému. Je zde uvedena
i souvislost uvedenych pojmu s pojmem pridand hodnota ve vzdéldvani.

V pedagogické literatufe neni dle I. TURKA (14) pojem efektivnost dopo-
sud jasné vymezen. Toto své tvrzeni doklada faktem, Ze uvedeny pojem neni
jednotlivymi autory chapan jednoznacné a jsou k nému pouZivana rozli¢na
synonyma, jako napf.: produktivita, uicinnost, hospoddrnost, iicelnost, prospésnost,
uzitecnost aj.

Na problematiku evaluace a efektivity, tedy na urcity vysek (¢ast) problema-
tiky spadajici do oblasti problematiky edukometrie, je zaméfen Casopis Schoo!
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Effectiveness and School Improvement (angl.). Nazev tohoto periodika 1ze prelo-
zit do ¢eského jazyka jako Efektivnost Skoly a jeji zdokonalovani.

* Anglické podstatné jméno effectiveness 1ze dle (3, s. 293) preloZit nasledov-
ne:
effectiveness ... UCinnost, plisobnost;
vyraz efektivita ¢i efektivnost zde uveden neni;

dale zde l1ze nalézt také dalSi souvisejici vyrazy:
efficiency ... uéinnost, vykonnost, efektivnost;
efficacious ... uéinny, efektivni.

» Pii prekladu opaénym smérem (2, s. 164) uvadi:
efektivita viz efektivnost,
efektivnost = effectiveness, efficiency, efficaciousness

* Konec¢né Slovnik ¢eskych synonym (8, s. 59) uvadi k podstatnému jménu
efektivita synonyma ucinnost, vykonnost.

Uvedené odboceni do jazykové problematiky nepfimo naznacuje mozné
pric¢iny nejednozna¢ného chapani uvedeného pojmu v souladu s tim, jak se
o ném zminuje I. TUREK. (14, s. 5)

Slovnik spisovné CesStiny pro Skolu a vefejnost uvadi tvary efektivita a efek-
tivnost jako tvary vzajemné ekvivalentni. (4, s. 76) Vzhledem ke skutecnosti,
Ze v dostupné pedagogicke literature je disledné pouzivan termin efektivnost,
bude v dalSim textu pouzivano toto oznaceni pojmu.

Vyse uvedeny piiklad edukacniho procesu, jehoz hodnota efektivity E = 1
znacéi, Ze edukanta tento proces neobohatil, vyuZijeme k zavedeni dalSiho uka-
zatele. Je to pojem pridané hodnoty nazyvany pridand hodnota ve vzdéldavani. Jde
o pojem uzivany v edukometrii, ale jeho ptivod je opét v oblasti ekonomie.

Vratime-li se nyni k Prichovu Interakénimu modelu edukacniho procesu,
bylo by mozné aplikovat na néj v predchozi ¢asti uvedenou myslenku, Ze jako
ukazatel miry fungovani tohoto systému Ize vyjadfit vysledek porovnani vstupti
a vystuptl systému. Pravé pojem pridand hodnota ve vzdéldvdni uZivany v eduko-
metrii je charakterizovan v (12, s. 187) jako rozdil mezi irovni vystupu a vstupu,
pricemz se predpoklada, Ze uroven vystupu je vétSi nez uroven vstupu, tedy Ze
skola skute¢n€ urcity nardst kvality vyprodukovala.

Pridana hodnota ve vzdélavani = uroven veliciny na vystupu — uroven veliciny na vstupu
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Plati zde, Ze ona veliCina srovnavana na vstupu a na vystupu je parametrem
kvality vzdélani. Realizace této zdanlivé jednoduché myslenky je vSak velmi
obtizna, a to hned ze dvou hledisek:

1. Edukacni proces je svou podstatou proces multifaktorovy. (11, s. 103) To
znamena, Ze jeden rozhodujici Cinitel - faktor mize ovliviiovat nékolik
dtsledk. Stejné tak jeden dlsledek mize byt ovlivnén vice determinujicimi
prvky, tedy Ze jeho pfiCinou je spoluptlisobeni n€kolika urcujicich faktort.

2. Vyse uvedeny multifaktorovy charakter edukacniho procesu je dale zesilen
diky skutec¢nosti, Ze edukacni proces je proces dlouhodoby.

Oba uvedené vlivy se ve svém duasledku projevuji tak, Ze je prakticky obtizné
stanovit, nakolik se na vytvoreni kvality dané veli€iny, kterou jako ukazatel
miry kvality vstupil a vystupd systém hodnotime (vstupni a vystupni kompeten-
ce, védomosti, dovednosti, postoje), podilel edukacni proces ve vSech svych
dimenzich a nakolik ostatni spolupisobici faktory napf. rodinné a §irsi socialni
prosttedi, vliv masové komunika¢nich médii aj.

Ptes uvedené problémy je pojem pridand hodnota ve vzdéldvdni pro eduko-
metrii dllezity, protoZe se jevi jako vychodisko k dal§imu rozpracovani teorie
a provadéni vyzkumil v oblasti evaluace edukacniho procesu. Tuto skutecnost
potvrzuje i (12, s. 56), kde je u hesla ekonomie vzdéldvdani mj. uvedeno: , Kli¢o-
vou problematikou ekonomie vzdélavani je kvalita vystupt vzdélavaciho systé-
mu ve vztahu k vloZenym nékladim.“

Oba vySe uvadéné pojmy slouzici jako urcité ukazatele funkénosti daného
systému - efektivnost E a pridand hodnota ve vzdeldvdani P spocivaji obecné
pravé ve vzajemném srovnani vystupt vzdélavaciho systému ve vztahu k vlo-
zenym nakladim, které jsou chapany jako jeden ze vstupti. OvSem z hlediska
posuzovani edukacniho systému je tfeba (na rozdil od vySe uvedeného pohledu
ekonomického) k posouzeni jeho efektivnosti jako vstup chapat nikoliv finanéni
zdroje vlozené do systému k zajisténi chodu a funkénosti edukac¢niho procesu,
ale (v souladu s jiz uvedenym pojmem pridand hodnota ve vzdéldvdni) vstupni
uroven veli€iny, ktera je stejného druhu, jako vystupni veli€ina, se kterou je
srovnavana.

Efektivnost vyucovaciho procesu I. TUREK (14, s. 6) chape jako jeho ucel-
nost a hospodarnost. V tomto pojeti:

iicelnost charakterizuje miru dosaZeni cilit vyucovaciho procesu a
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hospoddrnost charakterizuje miru vyuZiti financnich ndakladi na vyucovaci
proces, tedy hlediska ryze ekonomicka.

Miru hospodarnosti procesu vyucovani, tj. porovnani finan¢ni naro¢nosti
vychovy a vycviku absolventa urcitého typu §koly a jeho spoleCenského pfino-
su z hlediska vykonu profese neni snadné vy¢islit. Zvlast€ ne v dlouhodobém
pohledu, kdy tento parametr stanovujeme pro tak dlouhy ¢asovy usek, jakym
je trvani §kolni dochazky ve skole uréitého typu (devét rokit dochazky do ZS,
Ctyfi Ci pét let stfedni Skoly nebo délku Skolniho vzdélavani jako celku v jeho
jednotlivych variantach). Proto se v citované praci dale I. TUREK pfiklani
k nasledujicimu chapani pojmu efektivnost vyucovaciho procesu:

Efektivnost vyucovaciho procesu je mira dosazeni cili1 vyucovaciho procesu. (14,
s.6)

Z tohoto hlediska lze za znak ristu efektivnosti vyucovaciho procesu ve

Skole povaZovat:

a) DosaZeni stanovenych cilli v predpokladané urovni stanovené taxonomii
cili v kratSim Casovém useku;

b) Dosazeni stanovenych cilii ve stanoveném ¢asovém useku, ale na vySsi urov-
ni taxonomie cild.

Pro oba ukazatele - efektivitu E a pfidanou hodnotu ve vzdéldavani P je vycho-
diskem:

1. stanoveni ukazatele, ktery je mirou dosazené kvality - co se ma méfit
(védomosti, dovednosti, postoje, kompetence),

2. nastroj - ¢im méfit (vytvoreni a ovéfeni daného nastroje - didaktického
testu na zjistovani miry zvolené kategorie).

Mame-li z hlediska systémového pristupu za ucelem stanoveni ukazatel
efektivnost E a pridand hodnota ve vzdéldavani P porovnavat uroven vstupt a vy-
stupt, je tieba stanovit, co je povazovano za vstupy do edukac¢niho systému
a co naopak jeho vystupem. Uvedenou problematikou se zabyva J. PRUCHA
(11), ktery pouziva Model edukacni produkce D. M. WINDHAMA. V ramci
uvedeného modelu byl zaveden i pojem vystupy edukace (educational outputs).
Vystupy edukace lze z ¢asového hlediska rozdélit na vysledky edukace (ekvi-
valentni Cesky termin vzdéldavaci vysledky; maji kratkodoby charakter) a efekty
edukace (maji dlouhodoby charakter), viz obr. 1.
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Vysledky edukace jsou definovany nasledovné:

,Vysledky edukace (v ¢eské terminologii také: vzdélavaci vysledky) jsou
charakteristiky bezprostrednich zmén, které vznikaji na strané vzd¢lavajicich
se subjektll pisobenim urcitych kurikularnich obsaht. Jsou to vysledky v po-
dobé:

» kognitivnich vlastnosti (osvojené znalosti, zmény v intelektové urovni jedin-
ce, zmény Vv jeho subjektivni slovni zasobé aj.);

» kognitivné-motorickych vlastnosti (dovednosti senzomotorické, fecove, ko-
munikativni, rizné pracovni aj.);

« kognitivné-afektivnich vlastnosti (zajmy, pfesvédceni, kulturni vzorce, hod-
notova orientace, predsudky aj.).“ (11, s. 358)

Efekty edukace jsou definovany nasledovné:

»Efekty edukace jsou dusledky ¢i ucinky vyvolavané u jedinct a v celé spo-
le¢nosti pisobenim vysledkt edukace. Tedy napf. efektem edukace je to, jak
se lidé zaclenuji do riznych profesnich skupin, nebo na jaké hodnoty se ve
svém Zivot€ orientuji - protoZe to zavisi (kromé¢ jiného) na vysledcich edukace,
jeZ se u téchto jedincl vytvorily. Efekty edukace maji na rozdil od vysledki
edukace:

1. dlouhodoby charakter, nékdy i celoZivotni trvani, a
2. lze je mnohem obtiznéji exaktné zjistovat a mérit.“ (11, s. 359)

D. M. WINDHAM v ramci uvedeného Modelu edukacni produkce chape
efektivnost edukace z ekonomického hlediska, nebot jej vymezuje jako maxima-
lizaci ,,vSech vystupt edukace ve vztahu k nakladim vynaloZenym na vSechny
vstupy edukace“ (15, s. 578). Citovano dle J. PRUCHY. (11, s. 361)

ZNAKY (KRITERIA) EFEKTIVNOSTI

V publikaci Vieobecna didaktika E. PETLAK (9) vénuje v jedné z kapitol
pozornost aktualnim pojmim a ukolim didaktiky. Zde jsou mj. jako aktualni
pojmy didaktiky charakterizovany pojmy: modernizace, racionalizace, efektiv-
nost a optimalizace vyucovani.

Efektivnost vyucovani E. PETLAK vnima jako dasledek uplatnéni optima-
lizacnich pfistupti ve vyuce, tedy jako dusledek hledani a uplatiovani takovych
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opatfeni, ktera v konkrétnich podminkach vyuky umoziuji dosazeni co nejlep-
Sich vysledkl vyuky pfi minimalizaci ¢asu potfebného k dosazeni téchto vysled-
kti a s minimalnim usilim jak na strané ucicich se subjektli (edukantil), tak i na
strané vyucujiciho subjektu (edukatora). (9, s. 217) Jako kritéria efektivnosti
(néktefi autofi pouZzivaji také pojem znaky efektivnosti) zde autor dale uvadi:

* hledisko casové - tedy Cas potiebny k dosazeni stanovenych cild (Splnéni
urcitych cili vyZaduje urcity odpovidajici ¢as. Pfili§ dlouhy ¢as muze sig-
nalizovat napf. chybné zvolenou nebo nezvladnutou metodu vyuky, naopak
prili§ kratky ¢as mtzZe znacit, Ze vytvarené védomosti €i dovednosti nebudou
dostate¢né upevnény a nebudou tedy osvojeny trvale.);

* hledisko energetické - tedy energii vynaloZenou k dosazeni stanovenych
cili obéma stranami zainteresovanymi na priabéhu edukaéniho procesu
(edukator i edukant);

« hledisko vysledki ucebni ¢innosti (vysledkid edukace; soulad s J. PRU-
CHOU) - tedy skutecnost, zda jejich uroven koresponduje s vynaloZzenym
Casem a energii.

Z hlediska c¢asového je efektivnost posuzovana prevazné v dlouhodobém
méfitku, to znamena, Ze je stanovovana pro edukacéni systém jako celek nebo
pro jeho Casové rozsahlé etapy. Kratkodobé méfitko napf. posouzeni efektiv-
nosti z hlediska tak kratkého ¢asového utvaru, jakym je vyucovaci jednotka, se
uplatiuje méné Casto.

Urc¢ité charakteristiky, které 1ze povaZovat za znaky efektivnosti, uvadi E. STRA-
CAR:
* Prvnim kritériem je komplexni charakter plisobeni - v ramci eduka¢niho

procesu jsou cilevédomé a soustavné rozvijeny vSechny kategorie cild, (,.je
realizovan nejen intelektovy, ale i svétonazorovy a mravni rozvoj Zaka“);

¢ Druhym kritériem je individualni charakter ptisobeni - v ramci eduka¢niho
procesu je zabezpecen optimalni rozvoj vSech zZaku;

* Tretim kritériem jsou pouZité metody a prostifedky - v ramci edukacniho
procesu si Zaci osvojuji metody a prostiedky racionalniho a produktivniho
studia;

« Ctvrtym kritériem je systemati¢nost a logicka stavba - edukaéni proces je
usporadan tak, aby byly splnény podminky systemati¢nosti a logi¢nosti;
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» Patym kritériem je vSestranny a harmonicky rozvoj edukantti - v ramci edu-
kac¢niho procesu je pouzivana soustava vyucovacich metod, které rozvijeji
jednotlivé stranky intelektu a osobnosti Zaki. (13, s. 16)

Ze systémového hlediska 1ze efektivnost eduka¢niho procesu jako celku
stanovit srovnanim vystupil edukace (vysledky edukace a efekty edukace) se
vstupy tohoto procesu. Ekonomicky pfistup upfednostiuje jako vstup naklady
vynaloZené na vSechny vstupy edukace, pedagogicky pristup za vstupy povazuje
veli¢inu stejného druhu jako vystup (viz nize).

Jak jiz bylo vySe uvedeno, jsou zejména efekty edukace obtiZzné exaktné
méfitelné. Proto v souladu s I. TURKEM lze za méfitelny znak efektivnosti
povazZovat ucelnost charakterizujici miru dosaZeni cilii vyucovaciho procesu. Od
stanoveni druhé slozky efektivity - hospoddrnosti (ktera charakterizuje miru vy-
uziti financnich ndkladii na vyucovaci proces, tedy hlediska ryze ekonomicka) lze
vzhledem ke komplikovanosti upustit. Odtud plyne, Ze k posouzeni efektivnosti
urcitého relativné kratkého useku vyuky, ktery je soucasti edukaéniho procesu,
tedy napf. pro posouzeni efektivnosti urcité konkrétni vyucovaci metody pouZité
v bloku vyucovacich hodin tvoricich urcity tematicky celek, budeme za vstupy
tohoto edukacniho procesu povaZovat vybrané kognitivni, kognitivné-motorické
a kognitivné-afektivni vlastnosti, které byly u vzdélavajiciho se subjektu zjisté-
ny pred zapocetim vlastni hodnocené (posuzované) faze edukacniho procesu,
a vystupem budou veli¢iny stejného druhu - vybrané kognitivni, kognitivné-mo-
torické a kognitivné-afektivni vlastnosti, které byly u vzdélavajiciho se subjektu
zjistény po ukonceni vlastni hodnocené (posuzované) faze edukacniho procesu.
Parametrem je zde mj. pojeti vyuky, strukturace uciva a z toho plynouci metody
a formy pouZité pfi vyuce uciva daného tematického celku, tématu. Tento pfi-
stup odpovida prvnimu ze dvou pfistupti pouzivanych k posouzeni efektivnosti
Skoly jako celku. Takto je uvadi J. PRUCHA:

» Tzv. rezultativni piistup p¥i posuzovdni efektivnosti je historicky prvni a srov-
nava pouze vstupy a vystupy systému a nepfihlizi k jeho vnitfnim zakoni-
tostem. Pfi stanoveni miry efektivnosti vzdélavaciho zafizeni jako celku
vychazi z teze, Ze skola je efektivni tehdy, pokud vzdélavaci vysledky zjiSténé
na zakladé€ urcitého kritéria umoznuji zaradit skolu na takové misto v poradi
mezi hodnocenymi §kolami, Ze ji 1ze oznacit minimalné jako primérnou.
Jako hodnotici kritérium miiZe slouzit napf. srovnani dle zjisténé dosaho-
vané miry efektivnosti E nebo pridané hodnoty ve vzdéldvdni P; viz priloha ¢.
1: U¢innost, efektivnost a pridand hodnota jako parametry systému.
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* Novéjsi, tzv. procesudlni pristup pr¥i posuzovini efektivnosti, vznikl rozsifenim
predeslého. Efektivnost vzdélavaciho zafizeni je stanovena nejen na zakla-
dé€ srovnani vstupii a vystupi systému (viz vySe), ale jsou navic sledovany
nékteré ukazatele popisujici fungovani systému uvnitt, tzv. charakteristik
Sfungovdni skoly.

Jako jeden z nejrozsifenéjSich modelil evaluace efektivnosti §kol na zakla-
dé faktort determinujicich efektivnost J. PRUCHA (11, s. 404) uvadi model
P. Mortimora a kol.:

Model faktoru zakladajicich efektivnost Skoly
1. cilevédomé vedeni Skoly feditelem,

. angaZovany zastupce reditele,
. velky podil ucitelil na pfipravé obsahu a organizace vyuky,
. shoda mezi uciteli ve vykonavani profesnich povinnosti,
. presna strukturace ¢asu kazdého vyukového dne,
. intelektualné narocna vyuka,
. vyrazna pracovni atmosféra Skoly,
. soustiedénost vyuky na dana témata,

9. maximalni komunikace mezi uciteli a zaky,
10. Casté hodnoceni vykoni Zaka,

11. intenzivni spoluprace Skoly s rodiéi,
12. pfijemné klima ve Skole pro Zaky i pro rodice.

09N LNk W

Dale jsou zde uvedeny i dalsi faktory, jako napf. velikost Skoly, socialni
a etnické sloZeni populace Zak, stabilita ucitelského sboru. Nékteré z nich
Skola samotna muze ovlivnit jen okrajove, jiné viibec.

Pokud se pokusime pfenést od posuzovani efektivnosti Skoly jako celku
k jeho dil¢im prvkam jak z hlediska ¢asového (napf. vyuka tematického cel-
ku, tématu ¢i vyu€ovaci hodiny), tak z hlediska struktury (vyuka konkrétniho
vyucovaciho pfedmétu ve tfid€), 1ze z vySe uvedeného prehledu vytvorit modi-
fikaci Modelu faktoru zaklddajicich efektivnost vyuky. Jednotlivé body uvedené
v Modelu faktora zakladajicich efektivnost §koly P. Mortimora pfizpisobime
podminkam konkrétni vyuky.

* Body 1 a 2 tykajici se role managementu Skoly se v podminkach vyuky
konkrétniho pfedmétu projevi v praci ucitele zprostfedkované. Obdobnou
roli, jakou ma management $koly na chod zafizeni jako celku, 1ze vysledo-
vat u vyucujiciho v podminkach vyuky konkrétniho vyucovaciho pfedmétu
a edukacni skupiny.
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* K bodu 3 Ize vytvorit pro podminky konkrétni vyuky nasledujici paralelu:

3.1 podil zakii na pripravé obsahu a organizace vyuky;

Tento pristup ale nelze realizovat vzdy, problémy s jeho uplatiovanim
mohou nastat zvlasté ve vyuce disciplin, které maji z obsahového hle-
diska logickou a provazanou stavbu (pfirodovédné a technické pred-
méty vzhledem ke strukturaci obsahu), apod.
* Body 5 az 12 1ze aplikovat v podminkach zjiStovani efektivnosti konkrétni
vyuky stejné jako pii méreni efektivnosti §kol jako celku.
ZAVER

Pro potfeby zjistovani miry efektivnosti edukaéniho procesu v ramci kon-
krétniho vyucovaciho pfedmétu vyvstava potieba preformulovat pojem efektiv-
nost edukace vzhledem k vysledkiim edukace - tedy ke kratkodobym vystupiim
Skolni edukace, kdy naklady vynaloZené na vSechny vstupy edukace jsou jen
tézko vycislitelné (a ve smyslu pedagogické, na rozdil od ekonomicky chapané
efektivnosti nejsou ukazatelem). Z hlediska posouzeni eduka¢niho procesu -
jeho efektivnosti a pridané hodnoty ve vzdéldvani je tteba za vstupy tohoto procesu
povazovat (v souladu s Priichovou definici vysledkd edukace) ukazatele stejného
druhu - kognitivni, kognitivné-motorické a kognitivné-afektivni vlastnosti, které
byly u vzdélavajiciho se subjektu zjiStény pred zapocetim vlastni hodnocené
faze edukac¢niho procesu (viz pfiloha €. 1).

Ke stanoveni miry efektivnosti eduka¢niho procesu jako celku ¢i jeho dil¢i
etapy se jevi jako vhodné posuzovat nejen uroven vstupt a vystupti systému, ale
posuzovat i faktory zakladajici (podminujici) efektivnost, které popisuji proce-
sualni aspekt ¢innosti posuzovaného systému.
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PRILOHA ¢. 1: Uéinnost, efektivnost a pfidana hodnota jako parametry sys-
tému

Systém pracujici na principu Ekonomicky systém,

AR 1 :
fyzikélnich zakoni . edukacni systém
I o
) . Ekonomicky
Technicky | ) m ¢ edukaéni | vystup
systém | . systém
prikon Py, 1 & * vstupni * ekonomicks
dodani - g _ financni (ckonomicky
vstupni Parametr 1 H niklady, Parametry vyjadfena
energie Ey systému: . 5 2. investice; systélmu: spoledenski)
weinnasty efektivnost E, hodnota
I pridand hodnota P produktuy;
1 E * vstupni * vystupni
- urovef urovef
1 &  vedomosti, vitdomosti,
. % dovednosti, dovednosti,
| £  postoji, postojil,
» @ Vvstupni vybudované
kompetence kompetence
Definice:
e P W . Vst ucinek
ucinnost nN=—=— efektivnost (E) = e sl i
v E vstup  ndklady
pFidand .
hodnota (P) ~ vystup - vsiup
modné stavy systému:
brstup Hyzikalni systém
tekonomicky systém | vstup=0 vstup >0 wstup >0 vetup >0 vetup > 0
edukatnl systém
ystup Hfyzikdlni systém
iekonomicky systém | vystup >0 vystup =0 vystup < vstup vistup = vslup wystup > vstup
‘edukatni systém
acinnost n ifrzikalni systém n=0, n=0.1) n=1
H perpeturn n=0% n=(0;100) % = 100 % perpetum
mobile  [teoreticky mezni| redlné stavy maobile
slav
== E n ki s . =
edukatni systém perpetum E=0 E=[@1) E=1 E>1
maobile”
Ipfidand hodnota P ek icky a i P<0 P<0 P=0 P>D
redukatni systém perpetum | ztrdtowy systém | ztrdtovy systém | vyrownand bilance |systém produkuje
i mobile” eziskovy" systém zisk

ifyzikdlnl systém

ekonomicky a
edukatni systém
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